
 

 

 نام دستگاه: اداره کل امور اقتصادی و دارایی خراسان شمالی •

 مدیر کل: محمد رحمانی  •

 1404مرداد   1تا   1403مرداد   1بازه زمانی گزارش:  •

 14/05/1404تاریخ ارسال گزارش:  •

 معاون امور اداری  –  الهام باقریمسئول واحد تهیه گزارش:  •

    ostanha0584@mefa.gov.ir      -  50005831555اطلاعات تماس:  •
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 مطالب گزارش  فهرست  -2

 هدف گزارش  •

 نکات و داده های کلیدی و برجسته یک سال گذشته  •

 جمع بندی وضعیت کلی و چشم انداز آینده  •

 ماموریت و چشم انداز سازمانی •

 اخیر )نمودار سازمانی(ساختار سازمانی در یک سال  •

 حوزه های مسئولیت اصلی  •

 چالش های اصلی دستگاه )از زمان آغاز دولت جدید( و اقدامات انجام شده •

 گزارش کمی و کیفی مهمترین اقدامات •

 برنامه های جاری مهم و اولویت دار دستگاه  •

 مهمترین مسائل یا برنامه های معوق و زمین مانده •

 در حوزه های مرتبط با دستگاهپاسخ به مطالبات رئیس جمهور  •

 نفعان پاسخگویی به افکار عمومی و ذی •

 نوآوری ها و تجارب جدید در حل مسائل مرتبط با دستگاه  •

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 خلاصه اجرایی -3

 هدف گزارش  •

 اهداف گزارش را به شرح موارد ذیل می توان بیان نمود:  

 بررسی شرایط، مسائل و چالش های فعلی این اداره کل   -

 مقایسه وضعیت قبل و بعد از دولت فعلی  -

 بیان نکات کلیدی و بهبود یافته در وضعیت فعلی -

 نکات و داده های کلیدی و برجسته یک سال گذشته  •

 اعتبارات هزینه ای : -

ریال   11/ 000/371/009/ 000ریال بوده که مبلغ  11/ 000/298/044/ 000مبلغ   1403کل اعتبار مصوب سال  

 % (   99.5آن به دستگاه های اجرایی استان پرداخت گردیده است . ) درصد تخصیص به اعتبار 

باشد که از این    ریال می   000/866/926/12/ 000همچنین تا پایان تیر ماه سال جاری اعتبار مصوب استان مبلغ  

کنون   تا  )مبلغ    489/960/3/ 000/000مبلغ   . است  گردیده  پرداخت  اجرایی  دستگاههای  به  ریال 

 ریال بابت سایر هزینه ای(   178/ 826/496/459ریال بابت حقوق و مبلغ  920/744/3/ 733/379

 اعتبارات تملک داراییهای سرمایه ای : -
  15/ 000/324/731/ 000ریال بوده که از این مبلغ     26/ 837/702/ 000/000مبلغ    1403کل اعتبار مصوب سال  

 (  %59اعتبار مصوب  پرداختی به) درصد  ریال به دستگاه های استان پرداخت گردیده است .

ریال می باشد    1/ 962/ 000/000/310کل اعتبار تخصیص یافته توسط خزانه داری کل در چهار ماهه اول سال  

رایی استان تا پایان تیر توسط خزانه معین استان به دستگاه های اجریال    563/449/397/611که از این مبلغ  

 (%31ماه پرداخت گردیده است . )درصد پرداختی به تخصیص 

 درآمدعمومی : -

سال   درآمد  مصوب  مبلغ    145/37/ 371/ 000/000مبلغ    1403کل  سال  پایان  تا  که  باشد  می  ریال 

 درصد می باشد (  92است . )درصد وصولی  ریال وصول شده  489/115/34/ 901/388

مبلغ   استانی  برش  اساس  بر  سال  اول  ماهه  چهار  در  استان  مصوب  عمومی  درآمد  جاری  سال  در 

وصول گردیده است. ماه    ریت  انیپاریال آن تا    9/ 209/ 398/664/704ریال بوده که مبلغ    667/666/256/802/15

 ( %58)درصد وصولی به مصوب 

 اختصاصی: درآمد -

سال   اختصاصی  درآمد  وصولی  مبلغ   419/ 826/ 461/ 555مبلغ  1403کل  این  از  که  باشد  می  ریال 

)درصد پرداختی به وصولی  ریال به دستگاههای اجرایی وصول کننده پرداخت گردیده است.  416/ 679/681/389

99% ) 

  22/ 000/000/ 000پرداختی مبلغ  ریال و    223/177/ 368/ 097کل درآمد وصولی تا پایان تیر ماه سال جاری مبلغ  

 می باشد. 



 سامانه   طریق  از  مشمول   اجرایی  های  دستگاه  ارسالی   مطالبات  و   ها  بدهی   گزارش   636  تعداد   بررسی و تایید،  دریافت  -

  و   1402 سال  چهارم ماهه سه  و سالانه گزارشات.) مرکز تایید دریافت و 1403 سال   مطالبات  و بدهی سامانه  زیر نو سماد

 (   1403اول، دوم و سو م و چهارم  ماهه سه  همچنین

در سامانه سماد نو زیر سامانه اوراق، جهت جذب تا پایان    1402ثبت توزیع تخصیص اعتبارات اسناد خزانه اسلامی سال   -        

اوراق در شش ماهه اول سال  این   %100ریال و جذب   میلیون1.139.420     به مبلغ ( 1403) پایان شهریور ماه  مهلت قانونی

1403 . 

دریافت و رسیدگی همزمان به گزارشات بدهیها و مطالبات  دستگاههای اجرایی مشمول گزارش دهی در دوره های سالانه    -

 و سه ماهه اول سال جاری که در مراحل پایانی رسیدگی می باشد . 1403

 (مولد سازی  1

راییهای دو لت به منظور تصههوی   پرو ه های نیمه تمام و املا  جلسههه کارگروه اسههتانی مولد سههازی دا  3برگزاری  •

 مازاد .

 ملک مازاد در کارگروه استانی مولدسازی داراییهای دولت جهت فروش. 19تصوی   •

 ملک مازاد در کارگروه ملی مولدسازی داراییهای دولت.  4موافقت با فروش  •

 ر دبیرخانه کارگروه.جلسه کمیته تخصصی مولدسازی داراییهای دولت د  1برگزاری  •

 (اموال منقول2

 اموال منقول از سامانه قدیم به ساماه سادا نوین مربوط به دستگاه اجرایی استان.  74.675متناظرسازی تعداد    •

 ( اسناد مالکیت4

 فقره اسناد دفترچه ای و تک برگ عادی به سند تک برگ دولتی    4350تبدیل  •

 فقره اسناد مالکیت دولتی در سامانه سادا نوین   4125ثبت و اعلام وصول و جاریزی تعداد  •

 (مستند سازی  5

 آیین نامه اموال دولتی   26فقره گواهی بند )د( ماده  2صدور •

آیین نامه اموال   26قانون تنظیم و بند )د( ماده   69املا  از طریق ماده  پرونده مسهتند سهازی   25تشهکیل و پیگیری   •

 دولتی

 (خودرو های دولتی  6

 مورد عدم فروش    5مورد فروش و  17مورد عدم خرید ،  2( جهت خرید، 2مورد کمیسیون ماده )  8برگزاری  •
 

:1401قانون بودجه سال  18در خصوص تسهیلات تبصره  1403گزارش عملکرد   

میلیارد ریال  11096به مبلغ  1401قانون بودجه سال   18معرفی و پرداخت تسهیلات از محل بند الف تبصره -  

:1402قانون بودجه سال  18در خصوص تسهیلات تبصره  1404گزارش عملکرد   

  1402ال قانون بودجه س 18طرح متقاضیان  تسهیلات از محل تبصره  746جلسه کمیته استانی جهت بررسی   36برگزاری -

میلیاردریال 12106به مبلغ   

: وکارکسب مخل  و مقررات مقررات زدایی در خصوص قوانین  ئتیهوضعیت پیشنهادات به   



است قرارگرفته دیتائمقررات زدایی مورد  ئتیهمورد توسط  14 تاکنونمورد که  21برابر با  1403پیشنهادات ارسالی در سال   

است .  قرارگرفته دیتائمقررات زدایی مورد  ئتیهمورد توسط  2 تاکنونمورد که  8برابر با   1404پیشنهادات ارسالی در سال  -  

: 1404اول سال   ماههسه ی خارجی در گذارهیسرماعملکرد مربوط به   

- .باشدیمهزار دلار  509با   برابرمورد بوده که میزان مصوب آن  1ی خارجی گذارهیسرمای هاطرحتعداد   

مربوط به مجوزها در درگاه ملی مجوزها: عملکرد  

درخواست مجوز در درگاه ملی مجوزها ثبت گردیده است که از این   79313تعداد  1403در استان خراسان شمالی در سال -

 کله بگزارش سالانه  درگاه ملی مجوزها از درصد صدور  بر اساس مورد منجر به صدور مجوز گردیده است. و   68147تعداد 

ام قرار دارد.  4رتبه  استان کشور این استان در  31درخواست ها از بین    

 گزارش عملکرد اقتصادی: 

 مورد انجام شده است(8استان)  یاقتصاد  هایمرتبط با چالش یاقتصاد یلیتحل یهاگزارش نیو تدو هیته -1

 مورد انجام شده است( 12)اریماهانه/ نما یاقتصاد یآمارها هیهت -2

  یگذار هیو کارگروه اقتصاد و سرما ی رنفتیبازار، صادرات غ میآرد و نان، تنظ یشرکت در جلسات استان -3

 پیگیری وبررسی صورت حساب نهایی مربوط به منابع غیر بودجه ای موسسات ونهادهای عمومی غیردولتی  -

 وثبت حساب ماهانه دستگاهها  یبررس -

 استان ییاجرا یها دستگاه یمنابع عموم جمع آوری و ارسال گزارش ماهانه  -

 قانون محاسبات 97نحویل و تحول ذیحسابان استان طبق ماده  -

 استان  91برگزاری کمیته ماده  -

 جمع آوری و  تهیه گزارش دیون بلامحل دسنگاه های اجرایی استان -

 ی خارجی گذارهیسرما طرح   1تعداد  -

 پیگیری امور ثبت مجوزها در درگاه ملی مجوزها  -

 استان یاقتصاد  هایمرتبط با چالش یاقتصاد  یل یتحل یهاگزارش  نیو تدو هیته -

 اریماهانه/ نما  یاقتصاد یآمارها هیته -

 اجرای نظام نامه بهره وری و تلاش در راستای ارتقای بهره وری اداره کل  -

 اجرای نظام ارزیابی عملکرد و شرکت در جشنواره شهید رجایی  -

 تابعه و شرکت در جلسه و ارائه گزارش عملکرد تنظیم برنامه جلسات شورای مدیران دستگاه های  -

 

 

 

 



 جمع بندی وضعیت کلی و چشم انداز آینده  •

این اداره کل، بعه صورت به هنگام، سعی بر شناسایی مسائل و چالش های پیشرو دارد و با شناخت همه جانبه از مسائل شناسایی  

وضعیت جاری در زمان مناس  اجرا شود. در انتها نتایج مطلوب شده بر آن است راهکارهای مناس  و مرتبط به منظور بهبود  

 دریافت و جهت بکارگیری در ارتقا و پیشرفت مسیر سازمانی اداره کل مدنظر قرار می گیرد. 

 

 معرفی دستگاه  -4

 ماموریت و چشم انداز سازمانی •

 تنظیم و اجرای سیاست های اقتصادی و مالی  -

 اقتصادی برنامه ریزی و همکاری های  -

مدیریت اموال دولتی: نگهداری اسناد مالکیت اموال غیرمنقول دولتی و همچنین مدیریت و فروش اموال اموالی که طبق قانون به   -

 دولت تعلق دارند. 

 نظارت و کنترل بر فعالیت های مالی و اقتصادی به منظور اطمینان از سلامت و شفافیت فعالیتها  -

 لکرد بودجه سالانهتهیه و تنظیم صورتحساب عم -

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 ساختار سازمانی در یک سال اخیر )نمودار سازمانی( •

 

 حوزه های مسئولیت اصلی  •

 حوزه ریاست

 اداره حراست 

 ذیحسابان

 معاونت  اقتصادی

 معاونت نظارت مالی و ریاست خزانه معین استان 

 معاونت توسعه مدیریت و منابع 

 

 

 

 

 



 زمان آغاز دولت جدید( و اقدامات انجام شدهچالش های اصلی دستگاه )از  -5

اقدامات  ریشه/علت یابی  مسائل و چالش های اصلی  ردیف 
انجام شده  

)پرو ه،  

 برنامه و ...( 

وضعیت 
فعلی)توقف/درحال  

اجرا/تکمیل شده و 

 درصد پیشرفت( 

نقاط قوت 
و ضعف 

در اجرای  

 اقدامات 

موانع باقی 
مانده و 

توضیحات 

 تکمیلی 

های  ارتباط سامانهعدم  1

های اجرایی از قبیل  دستگاه

یاب سازمان صمت، بهین

سامانه سیتا جهاد کشاورزی و  

... به سامانه کات و ایجاد 

مشکلات متعدد در خصوص 

اطلاعات متقاضیان در سامانه  

مذکور جهت پرداخت 

( قانون  18تسهیلات تبصره )

 1402بودجه سال 

ها ریشه تعدد سامانه 

کلات  اصلی ایجاد مش

 ذکر شده است.

در این خصوص پیشنهاد 

گردد سامانه می 

ها حذف و کلیه دستگاه

متقاضیان صرفا در  

سامانه کات ثبت نام  

نموده و فرایند کار فقط  

از طریق این سامانه 

 انجام پذیرد.

    

نیاز به تایید موسسات عامل در   2
تهران جهت بررسی و عودت 

موسسات  های ارسالی از پرونده

عامل استان و در نتیجه 

طولانی شدن فرایند گردش 

کار در رابطه با  تسهیلات 

( قانون بودجه سال  18تبصره )

1402 

عدم تفویض اختیار به 
مدیران موسسات عامل 

 استان

    

های عملکرد ضعیف اغل  بانک  3

خصوصی استان در پرداخت  

الحسنه جزء  تسهیلات قرض 

( 2)( بند )ب( تبصره 4( و )3)

 1403قانون بودجه سال 

تک شعبه بودن در 

 استان

    

عدم جذب سرمایه : با توجه به   4

تحریم های ظالمانه و عدم  

امنیت سرمایه در کشور و 
همچنین عدم برخورداری از  

زیر ساخت مناس  میزان 

جذب سرمایه گذاری خارجی  

در استان بسیار پایین می 

 باشد.

محرومیت استان و عدم 

امنیت سرمایه گذاری در  

 کشور 

برگزاری 

همایش 

ارائه فرصت  
های 

سرمایه 

گذاری  

استان با 

حمایت 

اتاق  

بازرگانی  

 استان

   



درخواست  5 که  مواردی  در 

رد   مشاهده   شودی ممجوزی 

تخصصی    شودی م دستگاه  که 

در   را  درخواست  رد  دلایل 

مجوزها    ملی  درگاه  سامانه 

که این    ندینماینمشفاف اعلام  

میشود   موج   موضوع 
اطلاع   عدم  دلیل  به  متقاضیان 

درخواست،  رد  علل  از  کافی 

متحمل صرف زمان ، هزینه و از  

دادن   قابل  هافرصت دست  ی 

 توجهی شوند.

ی  هادستگاهبسیاری از 

م به ارائه اجرایی ملز

پاسخ شفاف و مستند   

نیستند یا مکانیزمی  

  مؤثربرای پاسخگویی 

 است.  نشدهفیتعر

    

سامانه   6 بین  هماهنگی  عدم 

و   کشور  مجوزهای  ملی  درگاه 

های سامانه صدور مجوز دستگاه

 تخصصی

 پیشنهاد: 

تدوین پروتکل مشتر  

ی  روزرسان به تعامل و 

 دو سامانهاطلاعات بین 

ارسال  

مشکل به 

صورت  

کاربرگ به  

هیات 

مقررات  

زدایی 

حهت طرح 

در جلسه 
وبینار و 

 بررسی آن 

   

از  مجوز در برخی    هیروی ب صدور   7

در سامانه درگاه ملی  هادستگاه

مجوزها بدون توجه به جمعیت 

و   دیگر هاشاخصاستان  ی 

یا   تعطیلی  ایجاد  ضرر  موج  

کارخانه   شودی می  ده مانند   .

 آرد 

ایش ظرفیت  ایجاد نظام پ

صدور امنطقه از  پیش  ی 

 مجوز

هوشمند   سامانه  طراحی 

پایش ظرفیت بازار مبتنی 

ی هاداده ،  GISبر

اقتصادی سرشمار و  ی 

برای هر صنعت در استان 

بررسی  استان  کشش  تا 

 شود. 

 

ارسال  

مشکل به 

صورت  

کاربرگ به  

هیات 

مقررات  

زدایی 

حهت طرح 

در جلسه 

وبینار و 

 بررسی آن 

   

قانونی  درصدهای  قانونی قانون بودجه  8 درصدهای  کسر 

از  سال  ابتدای  بودجه 

کل  اعتبارات  سرجمع 

 دستگاه اجرایی   

تکالیف و 

درصدهای  

قانونی 

بایستی 

توسط 

ذیحساب  

دستگاه  

کسر و به  

دستکاههای  

اجرایی درصدهای  

قانونی را طبق 

اعتبارات دستگاه 

در قال  اهداف  

مشخص شده 

 هزینه می نماید

چنانچه  

درصدهای  

قانونی 

درج شده  

در قانون  

بودجه هر  

ساله  

توسط 

 

 

 

 

 

 

 

 



دستگاههای  

متولی و یا 

اهداف  

مشخص  

شده هزینه  

 شود 

و با توجه به    

ممکن است   نکهیا

درصد مد نظر 

نباشد  یعدد بزرگ

کرد آن در   نهیهز

مشخص   نهیزم

دستگاه   یشده برا
 ش ایجاد شود چال

سازمان  

برنامه از 

سرجمع 

اعتبارات  

دستگاه  

کسر و 

بصورت  
یکجا به 

اعتبارات  

دستگاه  

متولی 

منظور 

شود بهتر  

به اهداف 

مد نظر  

میرسند 

زیرا 

بودجه  

بصورت  

ریز و 

دستگاه به  

دستگاه  

هزینه  

 نمی شود 

 

 

 

 

 

 

 
 

نتیجه نهایی کمیته   91کمیته ماده  9

 در مرکز 91

 مشخص می شود  

با توجه به  

اینکه 

کمیته ماده 

در   91

استان 

برگزار می 

شود و ننظر  

  91کمیته 

استان طی  

نامه به  
مرکز اعلام  

می شود و 

وزارت 

دارایی  

نتایج را 

بررسی و 

نظر نهایی 

به دیوان 

  نکهیبا توجه به ا

در    91ماده  تهیکم

 یاستان برگزار م

شود و ننظر  

استان   91 تهیکم

نامه به مرکز   یط

شود و  یاعلام م

  ییوزارت دارا

و  یرا بررس جینتا

به   یینظر نها
محاسبات  وانید

کشور اعلام 

و اداره   شودیم

استان   ییدارا

 جهیاز نت یاطلاع

  لیتشک 91 هیکمت

شده در وزارت  

 ندارد را  ییدارا

چنانچه  

نتیجه  

نهایی 

کمتیه 

  91ماده 

در مرکز 

طی  

رونوشت 

به استان  

نیز اعلام  
شود و 

اداره کل 

امور  

اقتصادی و  

دارایی  

استان نیز  

در جریان 

نهایی ماده 

 

 



محاسبات 

کشور اعلام 

میشود و  

اداره دارایی  

ن استا

اطلاعی از  

نتیجه  
  91کمتیه 

تشکیل 

شده در 

وزارت 

دارایی را  

 ندارد  

قرار   91

بگیرد و به  

ذیحساب  

دستگاه  

اجرایی 

اعلام کند 

و 
همچنین 

در مورد  

پرونده  

های 

مشابه 

تصمیم 

گیری 

بهتری در 

استان 

صورت می  

 ذیرد پ

آیین نامه   3طبق ماده  97تحویل و تحول ماده  10

 تحویل و تحول  

استنکاف  صورت  در 
ذیحساب تحویل دهنده ، 

وزارت دارایی نماینده ای 

و  محاسبات  دیوان  از 

دارایی تعیین می نمایند  

امر  در  حضور  جهت 

تحویل و تحول و پس از  

سوی  از  نماینده  اعلام 

به  اقدام  دارایی  وزارت 

می  تحول  و  تحویل 

 نمایند 

طبق ماده 

نامه   نییآ 3

و  لیتحو
  تحول

صورت  در

ف استنکا

  حسابیذ

 لیتحو

دهنده ، 

وزارت 

  ییدارا

 یا ندهینما

  وانیاز د

محاسبات و 

  ییدارا

 یم نییتع
 ندینما

جهت 

حضور در 

 لیامر تحو

 و تحول

 نییآ 3طبق ماده 

و  لینامه تحو

  تحول
صورت  در

  حساب یاستنکاف ذ

دهنده ،  لیتحو

  ییوزارت دارا

از   یا ندهینما

محاسبات و  وانید

  یم نییتع ییدارا

جهت  ندینما

حضور در امر 

 و تحول  لیتحو

چنانچه  

تفویض 

اختیار 
  3ماده 

این آیین  

نامه به  

اداره کل 

امور  

اقتصادی و  

دارایی  

استان 

داده شود .   

و 

مکاتباتی  

با وزارت  

دارایی  
جهت 

انتخاب 

نماینده 

انجام 

نشود بنظر  

می رسد  

کار تحویل  

و تحول 

 



 

 مهمترین اقداماتگزارش کمی و کیفی  -6

وضعیت سال   اقدام/شاخص عملکرد  ردیف 

1403-1402  

 )دولت قبل( 

وضعیت سال  

1404-1403  

 )دولت فعلی( 

 تغییرمطلق 

 ) واحد( 

رشد/  

کاهش  

 نسبی 

توضیح علت 

 تغییر 

 

      تهیه گزارش سالانه اقتصادی )کتاب(  1

  یاقتصاد یل یتحل یهاگزارش  نیو تدو هیته 2

 استان  یاقتصاد های¬مرتبط با چالش

    مورد   4 مورد  8

ماهانه/   یاقتصاد یآمارها هیته  3

 ار ینما

    مورد 4 مورد 12

 /ی فصل  یاقتصاد یآمارها هیته  4

 نماگر

    مورد  2 مورد  4

و    ییایاطلاعات جغراف های¬گزارش هیته 5

 استان یتیجمع

    مورد  4 مورد  12

ماه  6هر   - مورد  2 ی گروه اقتصاد یات یارائه برنامه عمل 6

-ارائه می

 گردد 

تهیه گزارش وضعیت  صدور مجوزها در   7
 سامانه درگاه ملی مجوزها در استان 

  159.6% برابر 1.6 مورد  79316 مورد  31777
 رشد 

 

 

 برنامه های جاری مهم و اولویت دار دستگاه  -7

اهداف پیشرفت   وضعیت کنونی پرو ه/برنامه ردیف 

کوتاه مدت  در 

 ماهه( 6)

اهداف پیشرفت  

در میان مدت  

 ساله(1)

اهداف  

پیشرفت در  

میان مدت 

 ساله(3)

مسئول  

پیگیری یا اجرا  

 در دستگاه

وابستگی ها و 

هماهنگی با 

سایر دستگاه  

 ها

برگزاری  1

منظم جلسه 

پنجره واحد  

سرمایه 

گذاری جهت  

پیگیری حل  

مشکلات  
سرمایه 

گذاران در  

سالی که به  

نام سرمایه  

جذب سرمایه   

گذار خارجی به 

ویژه ایرانیان  

ساکن خارج از  

 کشور 

رصد منظم  

درگاه ملی 

مجوزها جهت 

جلوگیری از 

امضاهای  

لایی و تخلف  ط

در صدور  
  –مجوزها 

گروه سرمایه   

گذاری و گروه  

 اقتصادی 

استانداری و  

سازمان  

مدیریت و 

 برنامه ریزی

سریعتر  

 انجام شود



گذاری  

توسط مقام  

معظم 

رهبری نام 

گذاری شده  

 است. 

برگزاری  2

منظم 
جلسات  

کمیته تبصره  

18 

      

نظارت منظم   3

بر هزینه کرد  

تسهیلات  

اشتغال زایی  

پرداختی به  

کس  و  

 کارها 

      

ارائه منظم  4

گزارش های  

تحلیلی  

اقتصادی  

جهت کمک 
به تصمیم  

سازی  

مسولان 

 استان

      

 

 یا برنامه های معوق و زمین ماندهمهمترین مسائل  -8

 پیشنهاد برای پیگیری یا حل مساله پیامدهای عدم پیگیری یا حل دلیل تاخیر یا تعویق موضوع معوق ردیف 

     

 

 مرتبط با دستگاه پاسخ به مطالبات رئیس جمهور در حوزه های  -9

وضعیت فعلی و درصد   تاریخ اجرا  اقدامات انجام شده مطالبه اعلام شده  ردیف 

 پیشرفت 

نتیجه حاصل شده تا زمان 

 گزارش 

      

 



 نفعانپاسخگویی به افکار عمومی و ذی -10

نفع گروه ذی ردیف 

)رسانه ها، 

نخبگان، جامعه  

مدنی و سایر 

 دستگاه ها(

کانال ارتباطی  

)شبکه های 

اجتماعی،  

کنفرانس خبری،  

مصاحبه با رسانه  

ها، نشست های  

 تخصصی(

جزئیات اقدامات 

انجام شده )تعداد، 

 تاریخ و زمان( 

نتیجه رضایت  نتیجه حاصل شده موضوع مطالبه

سنجی )در صورت 

 وجود(

       

 

 نوآوری ها و تجارب جدید در حل مسائل مرتبط با دستگاه -11

قابلیت تعمیم به دیگر دستگاه   نتایج اجرای پایلوت یا گسترده زمینه کاربرد نوآوری یا روش جدیدشرح  ردیف

 ها 

     

 


